PROTOKOL Z ZEBRANIA ZARZADU FUNDACIJI
»OPIEKUN”

ktore odbyto sie w dniu 31.12.2025 r.

Zebranie zarzadu Fundacji ,,Opiekun” odbyto sie z nastepujgcym porzadkiem
obrad:

1. Podjecie decyzji w sprawie Strategii Rozwoju Fundacji ,,Opiekun” na
lata 2026 - 2029.
2. Inne sprawy bieZgce

Zebraniu przewodniczyta Pani Prezes Zarzgdu Fundacji Opiekun Anna
Borusinska.

Zebranie protokotowata Jadwiga Janus - cztonek zarzadu.

Przystapiono do realizacji porzadku obrad.

Uchwata numer 2/2025 z dnia 31.12.2025 .

Zarzad podejmuje decyzje o wejsciu w zycie z dniem 01.01.2026 r Strategii
Rozwoju Fundacji ,Opiekun” na lata 2026-2031, ktdra stanowi zatgcznik nr 1.
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STRATEGIA ROZWOJU FUNDACII ,,OPIEKUN” NA
LATA 2026 - 2029

Wprowadzenie

Fundacja Opiekun od momentu zatozenia realizuje ustugi opieki zdrowotnej w
zakresie rehabilitacji, ustug pielegniarskich, lekarskich, opiekunczych,
dietetycznych wobec Osdb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunow oraz oséb
starszych na terenie Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Misja:
Misjg fundacji Opiekun jest organizacja wsparcia w ramach:

- bezptatnych ustug zdrowotnych we wspotpracy z Centrami Ustug Spotecznych,
Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotfecznej i Miejsko — Gminnymi Osrodkami
Pomocy Spotecznej i innymi organizacjami pozarzgdowymi

- bezptatnych ustug zdrowotnych w ramach projektow, w szczegdlnosci dla
opiekunéw osdb z niepetnosprawnosciami

- organizacji miejsc praca dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
- odptatnych ustug zdrowotnych dla ogotu spoteczenstwa
Wizja:

Dazymy do réwnego i szybkiego dostepu do wysokiej jakosci przystepnych
cenowo ustug opieki zdrowotnej dla osdb z niepetnosprawnosciami i starszych
zamieszkujacych teren Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Wartosci i cele strategiczne na lata 2026-2029:
1. ROwnos¢ szans terytorialnych

Dostep do lekarzy specjalistéw, rehabilitacji, diagnostyki i innych ustug
zdrowotnych moze by¢ istotnie rézny w zaleznos$ci od miejsca zamieszkania.
Szczegoblnie utrudniony w sytuacji mieszkancéow obszaréw wiejskich, matych
miejscowosci oraz osob majacych ograniczong mozliwos¢ samodzielnego
przemieszczania sie.



Naszym celem jest wyrdwnanie szans terytorialnych poprzez realizacje ustug
mobilnych przy wspdtpracy z Centrami Ustug Spotecznych, Gminnymi Osrodkami
Pomocy Spotecznej i Miejsko — Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej

Dziafania:
- poszukiwanie zamawiajgcych chetnych do wspdtpracy
- tworzenie projektéw
2. Skrécenie diugiego czas oczekiwania na opieke zdrowotna

Dtugi czas oczekiwania na swiadczenia opieki zdrowotnej stanowi istotng bariere
w dostepie do leczenia, diagnostyki, rehabilitacji i innych ustug zdrowotnych,
szczegolnie dla osbb starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami. Problem ten
ma szczegdlne znaczenie w przypadku osob wymagajgcych regularnej,
specjalistycznej lub wielokierunkowe] opieki, poniewaz opdznienie w uzyskaniu
Swiadczenia moze prowadzi¢ do pogorszenia stanu zdrowia, ograniczenia
samodzielnosci, nasilenia dolegliwosci oraz zwiekszenia zapotrzebowania na
bardziej intensywne formy pomocy.

Naszym celem jest skrécenie dtugiego czasu oczekiwania poprzez realizacje ustug
mobilnych przy wspotpracy z Centrami Ustug Spotecznych, Gminnymi Osrodkami
Pomocy Spotecznej i Miejsko — Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej oraz
projektami.

Dziatania:

- poszukiwanie zamawiajgcych chetnych do wspdtpracy z obszarow utrudnionego
dostepu do Swiadczen

- tworzenie projektow

- zakup urzadzen biurowych dajgcych mozliwo$¢ usprawnienia pracy przy
organizacji biezgcych zadan celem organizacji nastepnych

3. Bariery komunikacyjne i informacyjne

stanowig istotng przeszkode w korzystaniu z opieki zdrowotnej przez osoby
starsze oraz osoby z niepetnosprawnosciami. Problem polega na tym, ze pacjent
nie zawsze ma mozliwos¢ otrzymania, zrozumienia i przekazania informacji
niezbednych do wiasciwego korzystania ze Swiadczen zdrowotnych. Ograniczenia
te mogg wystepowac na kazdym etapie kontaktu z systemem — od umdwienia
wizyty, przez rejestracje i konsultacje, po uzyskanie wynikow badan, zalecen i



informacji dotyczacych dalszego leczenia. Osoby z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi, intelektualnymi lub komunikacyjnymi mogg wymagac
alternatywnych  sposobdéw  przekazywania informacji, odpowiedniego
oznakowania.

Naszym celem jest podnoszenie kompetencji z zakresu postaw
antydyskryminacyjnych oraz biezgce informowanie grupy interesariuszy o
aktualnych naborach, realizowanych wparciach i rezultatach zakoriczonych
projektow

Dziafania:
- organizowanie warsztatow z zakresu postaw antydyskryminacyjnych

- zakup strony internetowej - czytelnej, dostepnej, zgodnej z zasadami WCAG, z
ktorej pacjenci mogliby zaczerpng¢ informacje na temat aktualnie
organizowanego wsparcia

4. Przystepnosc¢ cenowa

Szczegoblnie wazna w przypadku osob o niskich dochodach. Pacjent, ktéry nie
otrzyma ustugi przystepnej cenowo lub bezptatnej nie uda sie do specjalisty, a w
konsekwencji dojdzie u niego do:

e pogorszenia stanu zdrowia,

« o0pobznienia diagnozy i rozpoczecia leczenia,
» zwiekszenia bolu i ograniczenia sprawnosci,
o utraty lub zmniejszenia samodzielnosci,

e pogorszenia jakosci zycia,

zwiekszenia obcigzenia rodziny i opiekunow.
dla systemu:
o wazrostu kosztow leczenia,

o zwiekszenia liczby hospitalizacji i Swiadczen wymagajacych wiekszych
naktadow,

e przecigzenia opiekundw rodzinnych,

o zwiekszenia zapotrzebowania na pomoc spoteczng i opieke
dtugoterminowa.



Naszym celem/Dziatanami jest tworzenie:

- jak najwiecej nieodptatnych form wsparcia opartych na projektach oraz
wspotpracy z JST

- optymalizacja kosztéw organizacji ustug, co ma wptyw na cene.
5. Wysoka jakos¢ ustug opieki zdrowotnej, na ktérg sktadajq sie:

o zasoby kadrowe — jakos¢ ustug w gtdwnej mierze jest zalezna od
wyksztatcenia specjalistow wykonujgcych ustugi zdrowotne

Naszym celem jest angazowanie wysoko wyksztatconego personelu medycznego,

administracyjnego i pomocniczego;
Dziafania:
- doktadne wytyczne w ogtoszeniach o prace, cel jest w petni realizowany

o zasoby rzeczowe i infrastrukturalne — posiadanie zaplecza sprzetu
medycznego jest niezbedne celem S$wiadczenia ustug szczegdlnie w
pracowni fizjoterapii

Naszym celem jest nabycie nowoczesnego sprawnego sprzetu do leczenia i
terapii

Dziafania:
- cel zostat zrealizowany w 2025 i 2026 r

» system zarzadzania finansami— dywersyfikacja zrédet finansowania ma
wptyw na realizacje ptynnosci finansowej organizacji. Ponadto wptyw maja
rowniez ilosé realizowanych projektéw i ustug zdrowotnych.

Naszym celem jest jak najsprawniejsze zarzgdzanie finansami fundacji

Dziafania:
- szkolenie z kompetencji zwigzanych z zarzadzaniem finansami

» organizacja Swiadczen — na ktdrg sie sktada planowanie, organizowanie,
koordynowanie, monitorowanie i oceny realizowanych swiadczen

Naszym celem jest sprawne planowanie, organizowanie, koordynowanie,

monitorowanie i oceny realizowanych swiadczen

Dziatania:



- zakup laptopow, telefondéw stuzbowych i urzgdzenia wielofunkcyjnego celem
przygotowywania dokumentacji papierowej i EDM

« uregulowania prawne i standardy jakosci ustug opieki medycznej zgodna
z przepisami dot. podmiotu leczniczego, praw pacjenta i bezpieczenstwa
Swiadczen;

Naszym celem jest organizacja opieki zdrowotnej z uwzglednieniem wszystkich

obowigzujgcych przepisdw prawa
Dziatanie:
- sledzenie nowinek prawnych i zmian przepisow — dziatanie realizowane stale

o system informacji medycznej— dokumentacja medyczna, wymiana
informacji oraz rozwigzania z zakresu e-zdrowia; Pacjent ma prawo do
pobrania dokumentacji medycznej od podmiotu leczniczego oraz prawo do
bezpiecznego przechowywania jego danych osobowych.

Naszym celem jest przestrzeganie zasad i przepiséw prawnych.

Dziatania:

- zakup laptopow i telefondw z systemami operacyjnymi i oprogramowaniem
zabezpieczajacych dane osobowe pacjentow

ANALIZA SWOT FUNDACIJI OPIEKUN
Mocne Strony:
- doswiadczenie w realizacji projektéw zdrowotnych

- partnerska wspétpraca z jednostkami samorzadu, instytucjami i innymi
organizacjami pozarzgdowymi

- réznorodnos¢ dziatan

- zaangazowana kadra z duzg wiedza i doswiadczeniem

- pozytywne opinie interesariuszy na temat organizowanego wsparcia
Stabe strony:

- Brak kompetencji z zakresu zarzgdzania finansami organizacji



- brak telefonéw stuzbowych, co skutkuje mieszaniem sie spraw prywatnych z
stuzbowymi, zagrozeniem wycieku danych osobowych beneficjentow i
pacjentow

- brak laptopdéw stuzbowych, co skutkuje mieszaniem sie spraw prywatnych z
stuzbowymi, zagrozeniem wycieku danych osobowych z uwagi na stare systemy
operacyjne, co tez skutkuje powolnym funkcjonowaniem i przedtuzeniem czasu
na organizacje pomocy

- brak sprawnego urzadzenia wielofunkcyjnego celem druku, skanu i kopiowania,
co skutkuje drukowaniem materiatéw u pracownikéw albo z opdznieniem

- nieczytelna strona www spetniajgca zasady dostepnosci w 65%
Szanse:

- dostep do funduszy unijnych i krajowych

- nawigzanie nowych partnerstw lokalnych

- rosngce spoteczne zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne

- umiejetnosci fundraisingowe

Zagrozenia:

- rosngce koszty operacyjne

- ryzyko wypalenia zarzadu fundacji przy zbyt duzym obcigzeniu bez wsparcia
kompetencyjnego

- niestabilnos¢ finansowania projektowego

DZIAtANIA FUNDACII OPIEKUN

W 2023 projekt ,Wsparcie opiekundw osob z niepetnosprawnosciami z
orzeczenie m o niepetnosprawnosci

W 2024 projekt: ,Atywni 60+”, ,Samopomocni” ,Opieka wytchnieniowa na
godziny

W 2025 r ,Zdrowie dla wszystkich”, wspotpraca z MGOPS w Morawicy

W 2026 roku:

- projekt na zakup sprzetu z z MOPR/o Celem rehabilitacji oséb z
niepetnosprawnosciami

- wspodtpraca z MGOPS w Sobkowie w ramach realizacji mobilnych ustug
fizjoterapeutycznych



- wspotpraca z CUS w Zagnansku w ramach realizacji mobilnych ustug
fizjoterapeutycznych

- wspotpraca z Tropem Przygody, ktérego jestesmy wykonawcg dla CUS tagéw —
w ramach realizacji mobilnych ustug fizjoterapeutycznych i pielegniarskich

- wspotpraca CUS w Piekoszowie w ramach mobilnych ustug masazu

mobilnego.

- wspofpraca z CUS Dziatoszyce w ramach ustugi konsultacji diagnostycznych i
profilaktycznych, badan diagnostycznych, dtugoterminowej medycznej opieki
zdrowotnej, fizjoterapeutycznych.



